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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ เทศบาลต าบลหนองหิน ประจ าปี 2567 

บริการสาธารณะ/เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน  

 1. ร้อยละของจ ำนวนถนนลำดยำงในควำมรับผิดชอบทั้งหมดของ 
เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

80 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 2. ร้อยละของจ ำนวนถนนคอนกรีตในควำมรับผิดชอบทั้งหมดของ 
เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

80 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 3. ร้อยละของจ ำนวนจุดอันตรำยที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งทำง
กำรจรำจรทำงบกในเขต เทศบำล ที่ได้รับกำรพัฒนำ ปรับปรุง หรือ
แก้ไขให้ปลอดภัย 

75 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 4. จ ำนวนครั้งที่เทศบำลด ำเนินกำรจัดกิจกรรม ในกำรรณรงค์
ประชำสัมพันธ์ เพื่อมุ่งลดกำรเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน 

3 3 2 66.67 กำรพัฒนำใน
อนำคต  

 5. ร้อยละของจ ำนวนสะพำนคอนกรีตที่ใช้สัญจรในเขตทำงในควำม
รับผิดชอบของเทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้
งำนได้ปกต ิ(เฉพำะเทศบำลนคร และเทศบำลเมือง) 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 6. ร้อยละของจ ำนวนสัญญำณไฟจรำจรในควำมรับผิดชอบในเขต
ทำงของ เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้
ปกติ 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 7. ร้อยละของจ ำนวนไฟส่องสว่ำงในควำมรับผิดชอบในเขตทำงของ 
เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

100 10 159 1590 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 8. ร้อยละของจ ำนวนสำยทำงคลอง หรือล ำธำรสำธำรณะ หรือ
แหล่งน้ ำสำธำรณะ หรือพ้ืนที่ พักน้ ำ หรือแก้มลิง ในควำม
รับผิดชอบของเทศบำลที่ได้รับกำรดูแลรักษำให้น้ ำสำมำรถไหลผ่ำน
ได้ไม่ติดขัด หรือให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

90 1 1 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 9. ร้อยละของจ ำนวนเครื่องสูบน้ ำที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ
เทศบำล ที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ 

95 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 10. ร้อยละของจ ำนวนคลองส่งน้ ำที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของ
เทศบำลต ำบลที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่ใช้งำนได้ปกติ
(เฉพำะเทศบำลต ำบล) 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  
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บริการสาธารณะ/เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า
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กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

 11. ร้อยละของจ ำนวนระบบกำรผลิตน้ ำประปำที่อยู่ในควำม
รับผิดชอบของเทศบำลต ำบลที่ได้รับกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่ในสภำพที่
ใช้งำนได้ปกติ (เฉพำะเทศบำลต ำบล) 

95 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 12. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

2. ด้านการผังเมือง  

 13. จ ำนวนผังเมืองที่เทศบำลได้มีกำรจัดท ำโดยเทศบำลด ำเนินกำร
เอง หรือเทศบำลด ำเนินกำรร่วมกับกรมโยธำธิกำรและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 14. จ ำนวนครั้งในกำรส่งเสริมและสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนในกำรวำงผังเมือง ผ่ำนกระบวนกำรรับฟังควำมคิดเห็น
โดยเทศบำล ด ำเนินกำรเอง หรือเทศบำลด ำเนินกำรร่วมกับกรม
โยธำธิกำรและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 15. จ ำนวนครั้งในกำรให้ควำมรู้แก่ประชำชนเกี่ยวกับกำรควบคุม
กำรใช้ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตำมผังเมือง โดยเทศบำลด ำเนินกำร
เอง หรือเทศบำลด ำเนินกำรร่วมกับกรมโยธำธิกำรและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 16. ร้อยละของจ ำนวนอำคำรสูง หรืออำคำรที่มีควำมเสี่ยงและ
ควำมล่อแหลมที่จะเกิดอุบัติภัยที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ของเทศบำล ที่
ได้รับกำรรณรงค์ส่งเสริมและแก้ไขให้ถูกต้อง (เฉพำะเทศบำลนคร 
และเทศบำลเมือง) 
 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  
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 17. จ ำนวนครั้งในกำรส่งเสริมให้ควำมรู้แก่ประชำชนเกี่ยวกับกำร
ควบคุมอำคำร และกำรรับมือกับควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ในอำคำรสูงหรือ
อำคำรที่มีควำมเสี่ยงภัย หรือในชุมชน เช่น กำรซ้อมหนีไฟ กำรซ้อม
ดับเพลิง แผ่นดินไหว โดยเทศบำลด ำเนินกำรเอง หรือเทศบำล
ด ำเนินกำรร่วมกับกรมโยธำธิกำรและผังเมือง 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 18. จ ำนวนครั้งในกำรให้ควำมรู้ ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ แก่ประชำชน 
หรือผู้ประกอบกำรในกำรออกใบอนุญำตก่อสร้ำงอำคำรให้ตรง กับ
ข้อก ำหนดของกำรใช้ประโยชน์ที่ดินในพ้ืนที่ โดยเทศบำลด ำเนินกำร
เอง หรือเทศบำลด ำเนินกำรร่วมกับกรมโยธำธิกำรและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 19. จ ำนวนครั้งในกำรจัดเก็บข้อมูลกำรประเมินผลผังเพื่อจัดท ำ
รำยงำนกำรประเมินผลกำรเปลี่ยนแปลงสภำพกำรณ์และ
สิ่งแวดล้อม กำรใช้บังคับผังเมือง โดยเทศบำลด ำเนินกำรเอง หรือ
เทศบำลด ำเนินกำรร่วมกับกรมโยธำธิกำรและผังเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 20. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนกำรผังเมืองของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 

 21. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่มีปัญหำด้ำนสุขภำพหรือป่วยติด
เตียงที่ได้รับกำรดูแล และมีกำรติดตำมผล หรือกำรออกเยี่ยมบ้ำน
ให้ค ำแนะน ำ ปรึกษำ ปัญหำสุขภำพให้แก่ผู้สูงอำยุจำกเทศบำล 

90 37 37 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 22. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรส่งเสริม
สุขภำพผู้สูงอำยุที่มีปัญหำเกี่ยวกับสุขภำพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 2 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

 23. ร้อยละของจ ำนวนผูสู้งอำยุท่ีเป็นสมำชิกในชมรม สมำคม ศูนยบ์ริกำร
ทำงสังคม หรือโรงเรียนผู้สูงอำยุท่ีอยู่ในควำมรับผดิชอบของเทศบำลที่เข้ำ
ร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ที่ชมรม สมำคม ศูนย์บริกำรทำงสังคม หรือโรงเรียน
ผู้สูงอำยุท่ีอยู่ในควำมรับผดิชอบของเทศบำล จัดขึ้น 

60 80 80 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  
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 24. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนในกำรจัดกิจกรรมนันทนำกำรต่ำง ๆ หรือส่งเสริมกำรออก
ก ำลังกำยให้แก่ผู้สูงอำยุ 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต  

 25. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนในกำรพัฒนำอำชีพและกำรส่งเสริมเพ่ิมรำยได้ให้แก่
ผู้สูงอำยุ 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 26. ร้อยละของจ ำนวนผู้สูงอำยุที่ยำกไร้ที่อยู่ในภำวะพ่ึงพิงในพื้นที่
เทศบำลที่ขอรับกำรช่วยเหลือจำกเทศบำลและได้รับกำรดูแล
ช่วยเหลือจำกเทศบำล หรือเทศบำลประสำนงำนส่งต่อหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องให้ด ำเนินกำรสงเครำะห์ หรือฟ้ืนฟู หรือเทศบำล
ประสำนงำน และสงเครำะห์ให้เข้ำสู่สถำนสงเครำะห์คนชรำ 

80 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 27. ร้อยละของจ ำนวนผู้พิกำร ผู้ยำกไร้ ที่ด้อยโอกำสในพ้ืนที่
เทศบำลที่ขอรับกำรช่วยเหลือจำกเทศบำล และได้รับกำรช่วยเหลือ
สนับสนุนหรือประสำนหน่วยงำนส่งต่อหน่วยงำน ที่เกี่ยวข้องให้
ด ำเนินกำรช่วยเหลือสนับสนุนปัจจัยสี่ในกำรด ำรงชีพ 

100 6 6 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

 28. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรในกำร
ส่งเสริม ป้องกัน ควบคุมเฝ้ำระวังป้องกันโรคประจ ำถิ่น กำรแพร่
ระบำดของโรคติดต่อ รวมถึงกำรป้องกัน ควบคุมกลุ่มโรคไม่ติดต่อ
เรื้อรัง NCDs (Non-communicable diseases) เกี่ยวกับ
พฤติกรรมกำรใช้ชีวิต กำรรับประทำนอำหำร ควำมเครียด เช่น 
โรคเบำหวำน โรคควำมดันสูง โรคไขมันในเลือดสูง เป็นต้น 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 29. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรเอง หรือร่วม
ด ำเนินกำรกับส่วนรำชกำร ในกำรตรวจสุขำภิบำลอำหำรหรือสถำน
ประกอบกิจกำรอำหำรในพื้นที่ 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 30. ร้อยละของจ ำนวนสัตว์ในพ้ืนที่เทศบำลที่ได้รับกำรส ำรวจ ขึ้น
ทะเบียนสัตว์ และฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ หรือท ำหมันตำม
โครงกำรสัตว์ปลอดโรคคนปลอดภัย จำกโรคพิษสุนัขบ้ำ ที่เทศบำล
ด ำเนินกำรเอง หรือร่วมด ำเนินกำรกับส่วนรำชกำร 

100 824 824 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  
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บริการสาธารณะ/เกณฑ์ชี้วัด 
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% 
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 31. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนสำธำรณสุข บริกำรทำงสังคม และ
คุณภำพชีวิตของเทศบำล 

1 1 1 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  

ด้านที่ 4 การศึกษา  

 32. ร้อยละของจ ำนวนศูนย์พัฒนำเด็กเล็กในสังกัดเทศบำล ที่ผ่ำน
กำรประเมินมำตรฐำนสถำนพัฒนำเด็กปฐมวัยแห่งชำติ 

100 2 2 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

 33. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก และเด็กใน
โรงเรียนอนุบำล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษำในสังกัดเทศบำล 
ที่ได้รับอำหำรเสริม (นม) ครบถ้วน และเด็กนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดอ่ืนที่เทศบำลให้กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

100 293 293 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

 34. ร้อยละของจ ำนวนเด็กในศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก และเด็กใน
โรงเรียนอนุบำล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษำในสังกัดเทศบำล 
ที่ได้รับอำหำรกลำงวันที่มีคุณค่ำทำงโภชนำกำรครบถ้วน และเด็ก
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดอ่ืน ที่เทศบำลให้กำรสนับสนุนหรือ
อุดหนุน 

100 293 293 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

 35. ร้อยละของจ ำนวนเด็กด้อยโอกำส เด็กพิกำรที่ได้รับกำร
สนับสนุนด้ำนกำรศึกษำ หรือด้ำนกำรเงิน หรือวัสดุอุปกรณ์จำก
เทศบำล 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 36. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนในกำรส่งเสริมอำชีพ หรือวิชำชีพ ให้แก่นักเรียนใน
โรงเรียน ในสังกัดเทศบำล รวมถึงนักเรียนในโรงเรียน ในสังกัดอ่ืนที่
เทศบำลให้กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 37. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุน ในกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี วิทยำศำสตร์ 
ทักษะคอมพิวเตอร์ หรือกำรรู้เท่ำทันโลกดิจิทัลให้แก่นักเรียนใน
โรงเรียน ในสังกัดเทศบำล รวมถึงนักเรียนในโรงเรียน ในสังกัดอ่ืนที่
เทศบำลให้กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 38. ร้อยละของจ ำนวนโรงเรียนในสังกัดเทศบำลที่จัดกำรเรียนกำร
สอนในระบบสองภำษำหรือหลักสูตรสองภำษำ 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  
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 39. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนในกำรส่งเสริมกำรสอนภำษำต่ำงประเทศให้แก่นักเรียนใน
โรงเรียนในสังกัดของเทศบำล รวมถึงนักเรียนในโรงเรียนในสังกัด
อ่ืนที่เทศบำล ให้กำรสนับสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 40. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนกำรศึกษำของเทศบำล 

1 1 1 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  

ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

 41. จ ำนวนแผนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยประเภทส ำคัญท่ี
เกิดข้ึนในพ้ืนที่ที่เทศบำลได้ด ำเนินกำร 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต  

 42. ร้อยละของจ ำนวนอำสำสมัครป้องกันภัยฝ่ำยพลเรือน (อปพร.) 
ที่เทศบำลสนับสนุนจัดตั้งขึ้น รวมทั้งจ ำนวนอำสำสมัครป้องกัน สำ
ธำรณภัยของมูลนิธิ สมำคม สมำชิก ชมรม หรืออ่ืน ๆ ที่ตั้งขึ้น
ถูกต้องตำมกฎหมำยในเขตพ้ืนที่ 

2 4563 30 0.66 กำรพัฒนำใน
อนำคต  

 43. ร้อยละของจ ำนวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้ำนควำม
ปลอดภัยของเทศบำลที่ติดตั้งในพ้ืนที่สำธำรณะที่ช ำรุดเสียหำยและ
สำมำรถซ่อมแซมให้ใช้งำนได้ปกติ 24 ชั่วโมง 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 44. จ ำนวนศูนย์หรือช่องทำงกำรรับเรื่องรำวร้องทุกข์ต่ำง ๆ เช่น 
ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพำท ศูนย์ยุติธรรมชุมชน ศูนย์บริกำรประชำชน 
ศูนย์ด ำรงธรรม ศูนย์ one stop service ศูนย์ส่งเสริมกำรมีส่วน
ร่วมของประชำชน หรือจำกช่องทำงสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่เทศบำลจัด
ให้มีหรือด ำเนินกำร 

2 2 4 200 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 45. ร้อยละของจ ำนวนเรื่องรำวร้องทุกข์ต่ำง ๆ ของประชำชน จำก
ศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ ศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพำท ศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน ศูนย์บริกำรประชำชน ศูนย์ด ำรงธรรม ศูนย์ one stop 
service ศูนย์ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชน หรือจำกช่องทำง
สื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ที่ส่งให้เทศบำลด ำเนินกำร และได้รับกำรแก้ไข
ปัญหำ หรือได้รับกำรให้ควำมช่วยเหลือจำกเทศบำล หรือเทศบำล
ประสำนงำนส่งต่อหน่วยงำนที่เก่ียวข้องด ำเนินกำรต่อไป 

100 4 4 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  
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 46. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนกำรจัดระเบียบชุมชนและกำรรักษำควำม
สงบปลอดภัยของเทศบำล 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต  

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  

ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 

 47. ร้อยละของจ ำนวนกลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่ม
วิสำหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูป กำรผลิต กลุ่มกำรท่องเที่ยว กลุ่มอำชีพ
ใหม่ ฯลฯ ที่เทศบำลด ำเนินกำรส่งเสริม หรือให้กำรสนับสนุนให้
สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงยั่งยืน และมีรำยได้ต่อเนื่อง 

90 4 4 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 48. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรส่งเสริม หรือ
ให้กำรสนับสนุน กลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่ม
วิสำหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปกำรผลิต กลุ่มกำรท่องเที่ยว กลุ่มอำชีพ
ใหม่ ฯลฯ ให้สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงยั่งยืน และมีรำยได้ต่อเนื่อง 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 49. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรส่งเสริม หรือ
ให้กำรสนับสนุนจัดให้มีศูนย์แสดงสินค้ำชุมชน ศูนย์จ ำหน่ำยสินค้ำ 
ตลำดนัด ตลำดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลำดน้ ำ หรือ
ตลำดเก่ำ 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 50. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุนในกำรปรับปรุง ซ่อมแซม บ ำรุงรักษำ และฟ้ืนฟูแหล่ง
ท่องเที่ยวให้มีสภำพที่เหมำะสมต่อกำรท่องเที่ยว 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 51. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนับสนุน ในกำรกระตุ้น หรือส่งเสริมกำรท่องเที่ยว และกำรให้
ควำมรู้เกี่ยวกับประวัติควำมเป็นมำของแหล่งท่องเที่ยว 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
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 52. จ ำนวนช่องทำงหรือแหล่งเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับกำรให้
ค ำปรึกษำ หรือแนะน ำในกำรขอใบอนุญำต จดทะเบียนพำณิชย์ 
หรือกำรส่งเสริมกำรลงทุนในพ้ืนที่ ทั้งกำรให้ค ำปรึกษำ หรือแนะน ำ 
ที่ส ำนักงำนเทศบำลโดยตรง หรือให้ค ำแนะค ำผ่ำนช่องทำงสื่อ
ออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ หรือเฟซบุ๊ก หรือผ่ำนช่องทำงสื่อออนไลน์อื่น 
ๆ 

2 2 4 200 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 53. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนกำรส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อำชีพ กำร
ท่องเที่ยว และกำรลงทุนของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 54. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรในกำร
รณรงค์ประชำสัมพันธ์ กำรลดปริมำณขยะ หรือกำรคัดแยกขยะ 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต  

 55. ร้อยละของปริมำณขยะมูลฝอยในพื้นท่ีเทศบำลที่ถูกก ำจัดอย่ำง
ถูกสุขลักษณะ ตำมกฎ ระเบียบ ขั้นตอนตำมหลักวิชำกำรของ
กระทรวงสำธำรณสุขหรือหน่วยงำนอื่นที่เก่ียวข้อง 

95 341 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 56. ร้อยละของปริมำณขยะอันตรำย และขยะติดเชื้อในพ้ืนที่
เทศบำลที่ถูกส่งต่อไปก ำจัด อย่ำงถูกสุขลักษณะ 

95 0.097 0.097 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 57. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรในกำร
ส่งเสริมกำรปลูกต้นไม้ กำรอนุรักษ์ดูแลรักษำป่ำ ทรัพยำกรชำยฝั่ง
หรือกำรจัดกำรเก่ียวกับปัญหำน้ ำเน่ำเสีย 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 58. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมของที่เทศบำลต ำบลด ำเนินกำรใน
กำรจัดอบรมหรือประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ประชำชนเกี่ยวกับกำร
ดูแลรักษำป่ำ ภัยจำกไฟป่ำ กำรป้องกันไฟป่ำ กำรเผำในที่โล่ง ภัย
จำกกำรเผำในที่โล่ง หรือกำรท ำแนวกันไฟป่ำ (เฉพำะเทศบำล
ต ำบล) 

2 2 1 50 กำรพัฒนำใน
อนำคต  



9 

 

บริการสาธารณะ/เกณฑ์ชี้วัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

 59. จ ำนวนครั้งที่เทศบำลต ำบลจัดส่งอำสำสมัครป้องกันไฟป่ำเข้ำ
ร่วมอบรมกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง(เฉพำะเทศบำลต ำบล) 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 60. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรในกำร
รณรงค์ประชำสัมพันธ์ เพื่อป้องกันและลดค่ำฝุ่น PM 2.5 และกำร
ลดมลพิษทำงอำกำศ 

2 2 2 100 เท่ำกับค่ำ
เป้ำหมำย  

 61. ร้อยละของจ ำนวนข้อมูลค่ำเฉลี่ย 24 ชั่วโมง ของฝุ่นละออง
ขนำดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM 2.5) ที่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนของ
เทศบำล 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 62. จ ำนวนครั้งที่เทศบำลนครได้ด ำเนินกำรติดตำมตรวจสอบ
โครงกำรหรือกิจกำร หรือกำรด ำเนินกำรที่อำจมีผลกระทบต่อ
ทรัพยำกรธรรมชำติ คุณภำพสิ่งแวดล้อม สุขภำพ อนำมัย คุณภำพ
ชีวิต หรือส่วนได้เสียส ำคัญอ่ืนใดของประชำชนหรือชุมชนหรือ
สิ่งแวดล้อม(เฉพำะเทศบำลนคร) 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 63. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำรในกำร
รณรงค์กำรลดภำวะโลกร้อน และส่งเสริมกำรใช้พลังงำนสะอำด 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 64. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและ
สิ่งแวดล้อมของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
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บริการสาธารณะ/เกณฑ์ชี้วัด 

ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบ
การ

ประเมิน 
(1) 

การ
จัดบริการ
สาธารณะ 

(2) 

(2) 
เทียบ 
กับ (1) 

% 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

 65. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรมที่เทศบำลด ำเนินกำร หรือ
สนับสนุนในกำรส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี
ท้องถิ่นหรือภูมิปัญญำชำวบ้ำน 

3 3 2 66.67 กำรพัฒนำใน
อนำคต  

 66. จ ำนวนแหล่งกำรเรียนรู้ในท้องถิ่น ในชุมชน เกี่ยวกับศิลปะ 
วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญำท้องถิ่น และโบรำณสถำนที่เทศบำล 
ด ำเนินกำร หรือให้กำรส่งเสริมสนับสนุน 

2 2 3 150 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 67. จ ำนวนครั้งในกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ ด้ำนกำรส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญำ
ชำวบ้ำน และโบรำณสถำนของเทศบำล 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
 
 

 


